
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2026 年 8 月 3 日面向小学生的人气讲座「学习吧！玩耍吧！世界体验旅行！」顺利举办。本讲座旨在让孩子们
接触多元国家文化，在轻松愉快的氛围中加深国际理解。本次活动邀请了来自哈萨克斯坦、蒙古、中国、美国、
刚果民主共和国的讲师，介绍各自国家的文化、生活及语言等内容。 
孩子们手持“特制护照”，穿梭于各国展位，与外国讲师交流互动学习。当天还安排了英语、中文绘本阅读环
节以及民族服装试穿拍照等活动。平日里难得的珍贵体验让孩子们兴趣盎然，度过了仿佛环游世界的一天。 
 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

令和 8 年度青少年国际理解讲座 ——「学习吧！玩耍吧！世界体验旅行！」 
2026 年 8 月 3 日 不动技研长崎市立图书馆 多功能大厅 
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咨询内容日趋多样化、复杂化 
近年来，咨询内容不再局限于在留资格手续相
关事宜，更加复杂和多样。 
具体来看涉及就业与劳动条件、职场人际关系
及纠纷、子女教育与学校生活方面的烦恼、分
娩与育儿带来的不安、婚姻与离婚问题、DV
（家庭暴力），乃至身心困扰和孤立问题等，涵
盖日常生活方方面面的咨询正在增加。 
造成这一现象的背景是：除在留外国人数量的
增加外，外国居民在日生活呈现长期化、定居
化的趋势，他们所面临的各类问题也日益多样
化。 
咨询服务窗口始终秉持贴心对接每位诉求者的
原则，根据每个人的实际需要和具体情况，在
必要时联动专业机构与援助团体，力求为诉求
者提供适当妥善的帮助。 
 

 

咨询件数的变化与现状 
以往年度咨询件数大致维持在每年 300～400 
件的水平，近年来随着在留外国人数的增加，
令和 8 年度咨询量较去年同期增长约 1.6 倍以
上，大幅上升。外国居民的咨询需求持续高
涨，咨询窗口为更好提供服务，今后将进一步
加强与相关机构的合作，提供更细致适切的帮
助。 
 

 

每月第四个星期六“行政书士专场咨询会” 

除常规咨询窗口外，我们还于每月第四个星期六
举办“行政书士专场咨询会”。在此次咨询会上，
您可以就在留资格、申请手续等需要专业知识的
事项直接向行政书士咨询，全程免费。 

 

 

 

 

 

 

 

 

続きに不安を抱える方にとって、心強い機会と

なっています。 

 

 

 
咨询范围不限于在留资格相关内容，同时涵盖社
会生活中各类问题，必要时，我们将为您对接其
他专业机构与援助团体，搭建帮扶渠道。 
咨询服务不仅由行政书士负责，我们还与相关机
构、外国人支援团体及各市町的负责窗口等通力
合作，构建了多方协作的支援网络。即便面对复
杂疑难问题，各相关方也将互相配合，根据咨询
者的实际情况提供相应的帮助。 
 

 

贴近地区的咨询服务机制 
让居住在本县的外国友人能在就近的地方进行
咨询也十分重要。 
为此，我们计划今后进一步扩大相关举措，例如
在县内各地举办巡回咨询会、在日语教室等外国
友人聚集的场所提供咨询服务。通过上述举措不
断扩充咨询服务渠道，让“不知道该向谁咨询”
或“不便前往咨询窗口”的居民也能切实获得
帮扶与支持。 
 

 

打造“选择了长崎，真好”的城市建设 
为减少因语言、制度差异带来的不安，让外国居
民安心生活，我们将继续完善咨询服务体系、强
化多方协作，认真倾听外国居民诉求，提供细致
入微的帮助。 
我们将持续推进各项工作，致力于建设一个人人
都能安心生活的城市，让外国居民们能发自内心
觉得“选择了长崎真是太好了”。 
 
 
 

为帮助在县内居住的外国人安心生活， 

长崎县国际交流协会自令和元年起设立了“外国人咨询窗口”。 

该窗口不仅提供日常生活、工作、在留手续等相关咨询服务，还针对大家的各种不安和困
扰提供帮助，致力于成为外国居民身边的贴心咨询处。 

大家可通过面对面、电话、邮件等方式在该窗口免费咨询，窗口支持 22 种语言服务。即使
日语水平有限，也能可以使用母语或擅长的语言进行咨询。咨询时间为每周一至周五 

（节假日及 12 月 29 日-1 月 3 日除外）上午 9 点至下午 4 点。 

（※）日语、英语、中文、韩语、
越南语、尼泊尔语、印尼语、泰
语、他加禄语、马来语、葡萄牙
语、西班牙语、法语、俄语、德
语、意大利语、僧伽罗语、缅甸
语、高棉语、蒙古语、印地语、
孟加拉语 
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9 月是防灾月。自然灾害何时、何地发生都难以预料。 

为帮助外国居民在紧急情况下能够采取适当行动，长
崎县国际交流协会编制了防灾指南《提前了解！在灾
害发生前！》。 
本指南简明汇总了从日常准备到紧急情况应对的重
要信息。 

 

■ 多语言版本对应 

为便于更多居民使用，本指南以以下五种语言编制：
日语、英语、中文、韩语、越南语 
※日语版避开了专业防灾术语，使用更简单易懂的表
达，方便大家理解。 

 

■ 指南主要内容 

（日常准备） 

刊载了县内各市町联系方式一览、避难场所查询方法、
应急携带物品（饮用水、食品、贵重物品、急救用品、
防灾用具等）的核对清单。 
 
（灾害发生时的应对与留言服务） 
按地震、台风、火灾等灾害类型，介绍自保的基本应
对方法（如躲至家具下方、车辆靠左停车、119 报警
方法等）；介绍了用于确认安全状况的“灾害留言热
线（web171 等）“的使用方法等。 
 
（避难所规则与日语沟通表达） 
除了禁止入室穿鞋、垃圾分类、如厕礼仪等避难所的
基本规则外，同时刊载了灾害时用于说明自身情况的
简单的日语短句。 
 

■ 免费发放 
本指南及相关手册均免费提供。 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（领取方式）协会服务窗口直接领取、邮寄寄送、或
通过官方网站下载（PDF 版）。 
 

（发放对象）外国居民及其家属、支援工作人员、聘
用外籍员工的企业 / 团体、地区自主防灾组织等，均
面向大家开放使用。 
 
请指定所需份数及语言版本，欢迎在防灾演练、职场
培训以及来日时分发等场合加以使用。 
 

■ 其他面向外国人的实用指南 
本协会另备有汇总生活基本信息的《长崎生活指南》
以及《就医指南书》，欢迎一并取阅使用。 
 

守护自身安全，始于平日有备。防灾无小事，从身边
点滴做起吧！ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

提前了解！在灾害发生前！请善用面向外国人的《防灾指南》～ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

长崎县外国人咨询窗口 
 

营业时间：周一～周五 上午 9:00～下午 4:00 
休息日：周六、周日、节假日、 

12 月 29 日～1 月 3 日 
电话：095-820-3377 
电子邮箱：soudan@nia.or.jp 
地点：长崎县国际交流协会 馆内 

（长崎市出岛町 2-11） 
可咨询外国人在留资格、生育、福利保障等各类生活相
关问题，居住于长崎的外国居民及与外国人相关的日
籍人士均可前来咨询。 
支持电话翻译沟通，可提供 22 种语言的支持。 
 

赞助会员 
安达株式会社 扇精光控股株式会社 柳濑产业株
式会社 长崎县青果移出商业协同组合 东兴产业
株式会社 个人会员 18 名 

外国人业务协助志愿者招募 
 

每周一、周二、周四、周五 13:00～16:00，诚邀
您前来协助日常业务。您将与日籍工作人员结对开
展工作。工作内容包括资料复印、宣传页装订等简
易事务。每次发放交通补贴 1,000 日元，于次月
统一结算，欢迎随时咨询。 
 
电话：095-823-3931 
 

第 28 届“长崎国际合作·交流节”预告 
 

今年也准备了老少皆宜的丰富活动。从事国际交
流・国际合作的日本人和外国人朋友在会 
场恭候大家的到来，欢迎前来参加！ 
时间：2026 年 12 月 13 日（周日） 

上午 11:00 ～ 下午 4:00 
地点：长崎县厅 1 楼 
※详情请查阅本协会官方网站 
 

第 17 届 “一起畅聊 in Nagasaki — 

外国人日语演讲大赛” 

公开招募观众 

 
暌违 2 年再度举办。 
欢迎到场聆听参赛者热情洋溢的演讲 
免费参加 
时间：2026 年 11 月 15 日（周日）  

下午 1:30～下午 4:00 
地点：国立长崎追悼原子弹死难者和平祈念馆 

地下 2 楼交流大厅 
主题：外国人眼中的日本・和平・国际交流 
※详情请查阅本协会官方网站 
 

※详情请咨询长崎县
国际交流协会 

多语言手册免费发放 
 

面向所有涉外人士，免费提供以下 3 种手册，
含日语、英语、中文、韩语、越南语版本。 

※如需邮寄，可与我们联系。 

《免费发放的多语言手册》 
・长崎生活指南 
・提前了解！在灾害发生前！ 
・就医指南 

赞助会员招募 
 

本协会以「打造与世界人民共生共荣、交流互鉴的
活力地区」为宗旨，推动日本人与外国人相互理解、
互助协作，携手共建协同发展、和谐共生的美好家
园。 
为保障协会运营稳定有序，诚邀认同本协会理念、
愿意给予支持的个人、企业、管理机构及民间团体
加入赞助会员。 
个人会员：每口  3,000 日元 
法人会员：每口 10,000 日元 
 

通知 
协会 


